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6La formation au service de la dignité de la personne au travail

Certains ont une pro-
pension naturelle à 
voir le verre à moitié 
plein d’autres à moi-
tié vide.

Je vous propose un 
pas de côté en re-
gardant plutôt dans 
quelle mesure je 

contribue à remplir le verre. 

Satisfaction de contribuer à abreuver 
ceux qui ont soif. 

Satisfaction aussi de mettre en œuvre 
et de développer mon talent propre. 

Si chacun contribue à la hauteur de 
ce qu’il peut, soyons persuadés que les 
verres seront suffisamment remplis pour 
que nous puissions trinquer.

À la vôtre !

Thierry VILLEMAGNE

« Meilleurs Vœux » 
Une nouvelle année commence pleine d’espoir et de 
renouveau.

Toute l’équipe d’URBANEM vous souhaite une très belle 
année 2024, remplie d’énergie et de beaux projets.

C’est le moment des bonnes résolutions et en voici 
quelques unes :

•	La santé en priorité,

•	Elargir ses horizons,

•	Cultiver la gratitude,

•	Gérer sont temps avec sagesse !

Que cette nouvelle année vous apporte un chapitre 
inspirant et gratifiant dans votre vie.

Mélanie JOYEN

comme...



commentaires

nouveaute
2023

•	Auditeur énergétique en maison individuelle  
A partir du 2 février

•	Diagnostic Technique d’Immeuble (DTG) et Plan 
Pluriannuel de Travaux (PPT)  
A partir du 9 février

•	Eco-lotissement et Bio-climatisme  
Matinée des 5 et 12 mars

Un nouveau membre au sein de notre 
équipe. C’est avec grand plaisir que 
nous accueillons Mercédès CHAIZE qui 
nous a récemment rejoint en tant que 
chargée d’affaires.

Ses expériences professionnelles an-
térieures font qu’elle sera à même de 
contribuer à l’essor d’URBANEM.

Son énergie positive vient enrichir notre 
équipe et elle sera votre interlocutrice 
privilégiée pour la partie commerciale.

Nous sommes tous heureux et en-
thousiastes à l’idée de travailler avec  
Mercédès. 

Bienvenue !

•	Communication positive : Merci 
beaucoup Céline pour ces échanges 
enrichissants et très bien animés.  
| Formation très complète et détail-
lée et en même temps très ludique.

•	Calc : Formation ludique et profes-
sionnelle en même temps. | Un grand 
plaisir à chaque fois. Très bonne in-
teractivité. | Très bonne écoute de  
la formatrice

Accueil et organisation 
générale de la formation
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